
Beratungsmodul Handbuchprüfung

Die Handbuchprüfung dient dazu, die 
Zertifizierungsfähigkeit  eines Unternehmens 
festzustellen. Manchmal wollen Kunden, dass 
noch eine Person wohlwollend über die 
erstellte Dokumentation schaut. Das 
verhindert unangenehme Überraschungen im 
Zertifizierungsaudit. Wir prüfen die 
Pflichtanforderungen eines Standards mit der 
eingereichten Dokumentation. Im Anschluss 
werden Defizite zu den jeweiligen 
Forderungen zugeordnet.  Es wird ein 
Maßnahmenplan erstellt, der die erkannten 
Abweichungen listet mit Verweis auf die 
jeweilige Forderung des Standards.
Es wird beschrieben, wie das Defizit abgestellt 
werden kann. Gegebenenfalls werden weitere 
Vorlagen überreicht.

Info an MS Seiler, 
welcher Standard erfüllt 

werden soll

Einholung einer kleinen 
Leseprobe & ggfs. 

weitere Infos 

Kunde

Kunde / 
MS-Seiler

Prozessablauf Handbuchprüfung

Angebot durch MS-SeilerMS-Seiler

Zusendung der Doku-
mentation per Post, One 
Drive oder Google Drive

Handbuchprüfung, 
Ableitung von Defiziten, 

Ermittlung Stärken

Kunde

Kunde / 
MS-Seiler

Bericht / 
Maßnahmenplan

Kunde / 
MS-Seiler

Auflistung möglicher 
Maßnahmen

Kunde / 
MS-Seiler

Übergabe möglicher 
Vorlagen und 

Dokumentation
MS-Seiler

Egal was Du tust, mach es mit Begeisterung!
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Kontaktieren Sie uns unter 
info@4305700.de oder Tel. 0800 430 5700
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